Regulamin Newslettera oraz dostarczania Tresci cyfrowych

SLOWNICZEK:

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej,

ale posiadajgca zdolnos¢ prawna, korzystajgca z Platformy, w tym dokonujgca
subskrypcji Newlettera lub

zawierajgca Umowe o dostarczenie Materiatéw

Konsument — dla potrzeb niniejszego Regulaminu jest to osoba fizyczna zawierajgca z
Ustugodawca umowe w celu niezwigzanym bezposrednio z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa jak réwniez osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarczg zawierajgca z Ustugodawcg umowe w celu bezposrednio
zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag, ale niemajaca dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej. Konsument jest rowniez
Uzytkownikiem

Formularz — dostepny na stronie Platformy formularz online, za pomoca ktérego
Uzytkownik dokonuje subskrypcji Newslettera oraz zawiera Umowe o dostarczenie
Materiatow

Newsletter — biuletyn informacyjny zawierajgcy informacje handlowe dotyczgce
Ustugodawcy oraz Platformy, a takze tresci marketingowe, w tym informacje o
nowosciach, promocjach, produktach lub ustugach, a takze materiaty informacyjne i
edukacyjne, wysytany cyklicznie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email
podany w tym celu przez Uzytkownika

Materiaty — tresci cyfrowe, takie jak ebooki, audiobooki lub inne, dostarczane
Uzytkownikowi przez Ustugodawce w zamian za Subskrypcje Newslettera na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie. Szczegétowy opis udostepnianych Materiatéw
orazich rodzaj znajduja sie kazdorazowo na stronie Platformy Tresci cyfrowe —
Newsletter oraz Materiaty

Regulamin — niniejszy regulamin opisujgcy zasady i warunki dostarczania Newslettera
oraz Materiatéw w zamian za Subskrypcje

Platforma - internetowa platforma marketplace dostepna pod adresem
www.janachowska.pl

Regulamin Platformy — regulamin korzystania z platformy janachowska.pl dla
kupujacych dostepny pod adresem https://janachowska.pl/regulamin



Subskrypcja - zamdéwienie Newslettera, tj. zapisanie sie na liste jego subskrybentéw
poprzez przekazanie Ustugodawcy w tym celu danych osobowych oraz wyrazenie zgody
na jego otrzymywanie

Umowa o dostarczenie Materiatéw — oznacza zawierang pomiedzy Ustugodawcg a
Uzytkownikiem umowe o dostarczenie nieodptatnych tresci cyfrowych w postaci
Materiatéw w zamian za Subskrypcje Newslettera

Ustugodawca - Wedding & Party Dream JJ Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-
501), ul. Ptowiecka 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000820298,
NIP: 1133008389, REGON: 385150497, bedaca operatorem Platformy

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta

RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych).

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych

USUDE- ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna
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Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne

Prawo autorskie — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych

Wyrazenie pisane wielkg literg a niezdefiniowane w Regulaminie, maja znaczenie
nadane im w Regulaminie

Platformy, chyba ze wyraznie wskazano inaczej.
81. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw jak i przedsiebiorcéw
korzystajgcych z Newslettera lub zawierajgcych Umowe o dostarczenie Materiatéw na
warunkach okreslonych ponize;j.

2. Regulamin okresla w szczegélnosci zasady Subskrypcji, warunki zawierania Umoéw o
dostarczenie Materiatow, zasady korzystania z Tresci cyfrowych, prawa i obowigzki
Ustugodawcy wobec Uzytkownika odnoszace sie do Umowy o dostarczenie Materiatow,



zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji, uprawnienia Uzytkownika do rezygnaciji z
Newslettera i odstgpienia od umowy.

3. Wymagania techniczne niezbedne do zatozenia konta klienta, dokonania Subskrypcji
Newslettera, zawarcia

Umowy o dostarczenie Materiatow oraz korzystania z Tresci cyfrowych:

a. komputer, laptop, tablet, smartfon lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do
Internetu;

b. odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przegladarki internetowej obstugujaca
m.in. pliki typu

cookies, umozliwiajgca przegladanie stron internetowych;

c. aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail (Ustugodawca zaleca,
aby Uzytkownik sprawdzit, czy maile z domeng Platformy nie trafiajg do folderu ,spam”,
»oferty” lub innego niz ,,gtéwne” lub ,odebrane”).

4. W zaleznosci od rodzaju Materiatow, do korzystania z nich moze by¢ konieczne
standardowe oprogramowanie pozwalajace na przegladanie lub odtwarzanie
okreslonego rodzaju plikéw takich jak PDF, EPUB, MP4, MP3, MOV,

AVl itp. Jezeli korzystanie z Materiatow wymaga spetnienia dodatkowych wymogow
technicznych, informacja taka prezentowana jest na stronie Platformy w sposéb
widoczny dla Uzytkownika i pozwalajacy podja¢ mu decyzje w zakresie zawarcia Umowy
o dostarczenie Materiatow.

§2. Newsletter
1. Uzytkownik moze dokonac¢ Subskrypcji Newslettera na jeden z opisanych ponizej
sposobow:

a. poprzez zaznaczenie odpowiedniego okienka (checkboxa) w trakcie zaktadania Konta
w ramach Platformy (w formularzu rejestracyjnym) - wéwczas z chwilg utworzenia Konta
Uzytkownik zostaje wpisany na liste subskrybentéw Newslettera;

b. poprzez podanie niezbednych danych osobowych w Formularzu oraz zaznaczenie
zgody na otrzymywanie Newslettera umieszczonej pod Formularzem.

2. Subskrypcja Newslettera wymaga podania przez Uzytkownika jego danych
osobowych w zakresie adresu e-mail oraz imienia, a takze wyrazenia zgody na jego
otrzymywanie.

3. Bez wzgledu na wybrany sposéb Subskrypciji, po wyrazeniu zgody na otrzymywanie
Newslettera na adres poczty elektronicznej wskazany w tym celu przez Uzytkownika
wystana zostanie wiadomos$é z linkiem aktywacyjnym.



Uzytkownik klikajac w otrzymany link potwierdza che¢ otrzymywania Newslettera.

4. Subskrypcja Newslettera nastepuje z chwilg wyswietlenia sie Uzytkownikowi strony
internetowej potwierdzajgca Subskrypcje.
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5. Ustugodawca dostarcza Uzytkownikowi Newsletter niezwtocznie po dokonaniu
Subskrypcji, chyba ze cos innego zostato wyraznie zawarte w opisie Newslettera
umieszczonym na stronie Platformy.

6. Ustugodawca jest uprawniony do dostarczania Newslettera w zatozonej przez siebie
czestotliwosci. Moze takze czasowo lub catkowicie zaprzestaé wysytania Newslettera.

7. Korzystanie z Newslettera jest nieodptatne.

8. Newsletter dostarczany jest przez czas nieokreslony, od chwili Subskrypcji do czasu
rezygnacji z Subskrypcji (wycofania zgody na otrzymywanie informacji handlowych oraz
marketingowych) przez Uzytkownika lub zaprzestania prowadzenia i wysytki Newslettera
przez Ustugodawce.

9. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z otrzymywania Newslettera

10. Rezygnacja z Newslettera jest mozliwa poprzez klikniecie w przycisk anulowania
Subskrypcji znajdujacy sie w kazdej wiadomosci e-mail z Newsletterem lub za
posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta. Uzytkownik posiadajgcy Konto w ramach
Platformy moze zrezygnowac z Newslettera poprzez odznaczenie stosownego polaw
zaktadce ,,Twoje konto” (odnosnik ,,Newsletter”).

83. Umowa o dostarczenie Materiatéw

1. Za posrednictwem Platformy Ustugodawca umozliwia Uzytkownikom zawarcie
Umowy o dostarczenie Materiatéw, na podstawie ktérej Ustugodawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ Uzytkownikowi okreslone Materiaty w zamian za wyrazenie przez
Uzytkownika zgody na otrzymywanie Newslettera.

2. Uzytkownik moze dokona¢ zakupu Materiatow w ramach Platformy za cene okreslong
przez Ustugodawce. W przypadku, gdy Materiaty nie sg dostepne w aktualnej ofercie
Ustugodawcy, ich zakup jest mozliwy po indywidualnym kontakcie z Ustugodawcag. Do
sprzedazy Materiatéw opisanej w tym punkcie stosuje sie postanowienia Regulaminu
Platformy.

3. Zawarcie Umowy o dostarczenie Materiatéw wymaga wypetnienia i przestania
Formularza poprzez podanie prawidtowych danych osobowych Uzytkownika w zakresie,
co najmniej imienia i adresu e-mail, zaakceptowania niniejszego Regulaminu oraz
wyrazeniu zgody na otrzymywanie Newslettera poprzez zaznaczenie



odpowiedniego okienka (checkboxa) znajdujacego sie pod Formularzem, a nastepnie
potwierdzenia Subskrypcji poprzez klikniecie w link aktywacyjny wystany na adres e-
mail podany przez Uzytkownika w Formularzu.

4. Wyrazenie zgody na otrzymywanie Newslettera oznacza wyrazenie zgody na wysytanie
przez Ustugodawce informacji marketingowych i handlowych za posrednictwem poczty
elektronicznej zgodnie z USUDE oraz zgode na wykorzystywanie przez Ustugodawce
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych Uzytkownika (np. komputer, tablet, telefon)
w celu marketingu bezposredniego produktow i ustug Ustugodawcy oraz przedstawiania

Uzytkownikowi informacji handlowych zgodnie z Prawem telekomunikacyjnym.

5. Opisane powyzej zgody sa dobrowolne, jednakze niezbedne do wysytki Newslettera
oraz do zawarcia Umowy o dostarczenie Materiatow. Zgody moga zostac¢ w kazdej chwili
wycofane, co spowoduje zaprzestanie wysytania Newslettera na zasadach opisanych w
Regulaminie.

6. Umowa o dostarczenie Materiatow zostaje zawarta z chwilg wyswietlenia
Uzytkownikowi strony internetowej potwierdzajacej Subskrypcje Newslettera.

7. Niezwtocznie po zawarciu Umowy o dostarczenie Materiatow, Ustugodawca przesle
na podane w Formularzu adres e-mail Uzytkownika wiadomos$¢ zawierajaca link do
pobrania Materiatéw lub uzyskania dostepu do Materiatéw.

8. Wycofanie zgdd, o ktérych mowa powyzej i rezygnacja z Newslettera nie ma wptywu
na prawo do korzystania z Materiatéw dostarczonych Uzytkownikowi przed wycofaniem
tych zgdd lub rezygnacjg z Newslettera.
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84. Tresci cyfrowe

1. Tre$é cyfrowg uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy Tres¢ cyfrowa lub $rodek, ktéry
pozwala na uzyskanie dostepu do Tresci cyfrowej lub pobranie Tresci cyfrowej, zostaty
udostepnione Uzytkownikowi lub fizycznemu lub wirtualnemu urzadzeniu, ktére
Uzytkownik wybrat samodzielnie w tym celu, lub gdy Uzytkownik lub takie urzadzenie,
uzyskali do niej dostep.

2. Uzytkownik odpowiada za prawdziwos¢ danych osobowych podanych w Formularzu.
Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie Newslettera lub
Materiatéw w przypadku niepodania przez Uzytkownika danych lub podania btednych
danych wymaganych do Subskrypcji lub zawarcia Umowy o dostarczenie Materiatow. W
przypadku nieotrzymania Newslettera lub Materiatéw zalecane jest, aby Uzytkownik

skontaktowat sie z Ustugodawca celem wyjasnienia sprawy.

3. Nie jest dozwolone przesytanie za posrednictwem Formularza tresci bezprawnych.



4. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Newslettera w sposdb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami oraz poszanowaniem débr osobistych, ochrone danych
osobowych i praw innych Uzytkownikéw oraz oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci praw
autorskich i praw wtasnosci intelektualnej. Zabronione sg dziatania mogace utrudniac
funkcjonowanie Newslettera.

85. Wtasnosc¢ intelektualna

1. Tresci cyfrowe (zaréwno Newsletter jak i Materiaty) podlegaja ochronie prawnej i
stanowig wtasnos¢ intelektualng Ustugodawcy lub oséb trzecich.

2. Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Tresci cyfrowych wytacznie na wtasny
osobisty uzytek na podstawie udzielonej przez Ustugodawce niewytgcznej i
nieprzenaszalnej licencji, bez prawa do udzielania dalszych licencji, w zakresie zapisu
Tresci cyfrowych, wydruku na wtasne potrzeby, zapisu metoda cyfrowa, modyfikacji na
wtasne potrzeby np. na wtasnym dysku twardym lub w programach zewnetrznych.

3. Licencja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, udzielana jest na czas nieoznaczony.

4. Nie jest dozwolone korzystanie z Tresci cyfrowych w sposdéb inny niz na osobisty
uzytek Uzytkownika bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci, aby Tresci cyfrowe nie
zostaty ujawnione osobom trzecim.

6. Ustugodaweca jest uprawniony do okresowej aktualizacji Tresci cyfrowych, w
szczegoblnosci Materiatow dostarczanych w ramach Newslettera.

86. Reklamacje

1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za brak zgodnosci Tresci cyfrowych z umowa,
ktéry istniat w chwili ich dostarczenia i ujawnit sie w ciggu dwadch lat od tej chwili,
stosownie do przepiséw Ustawy o prawach konsumenta.

2. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Materiatéw z Umowa o dostarczenie Materiatéw,
ktéry ujawnit sie przed uptywem rok od chwili ich dostarczenia, istniat juz w momencie
ich dostarczenia.

3. Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby Tresci cyfrowe byty zgodne z umowa i aby
Konsument mégt z nich korzysta¢ zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.
Zgodnosc¢ Tresci cyfrowych z umowa ocenia sie zgodnie z postanowieniami Ustawy o
prawach konsumenta.

4. Rekojmia za wady, o ktérej mowa w Kodeksie cywilnym, zostaje wytgczona w
stosunku do Uzytkownika niebedacego Konsumentem.
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5. Jezeli dostarczone Konsumentowi Tresci cyfrowe sg niezgodne z umowa, Konsument
moze zgdac¢ od Ustugodawcy doprowadzenia do ich zgodnos$ci zumowa.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnos$ci zumowa Tresci
cyfrowej, jezeli Srodowisko cyfrowe Uzytkownika nie jest kompatybilne z wymaganiami
technicznymi, o ktérych Ustugodawca poinformowat Uzytkownika w sposéb jasny i
zrozumiaty przed zawarciem umowy w niniejszym Regulaminie lub w opisie danej Tresci
cyfrowej albo, gdy Uzytkownik, poinformowany w jasny i zrozumiaty sposéb przed
zawarciem umowy o obowigzku wspétpracy z Ustugodawca w rozsadnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie srodkéw technicznych, w celu ustalenia,
czy brak zgodnosci Tresci cyfrowych z umowag wynika z cech $srodowiska cyfrowego
Uzytkownika, nie wykonuje tego obowigzku.

7. Uzytkownik moze zgtasza¢ Ustugodawcy wszelkie reklamacje dotyczace Newslettera
oraz dostarczonych Tresci cyfrowych, w nastepujacy sposdb:

a. za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta,
b. pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy (ul. Ptowiecka 3, Warszawa 04-501),

c. na adres: dok@janachowska.pl (z zalecanym tematem wiadomosci: ,Reklamacja”,
przy czym powyzszy temat wiadomosci nie jest obowigzkowy).

8. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika (imie i
nazwisko lub petna nazwa, co najmniej adres e-mail) jak rowniez wskazanie przyczyny
reklamacji oraz tres¢ zadania.

9. W przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika
do jej uzupetnienia.

10. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w sposéb odpowiadajacy sposobowi
przestania reklamaciji, tj. listem poleconym na podany w reklamacji adres albo za
pomoca wiadomosci e-mail, na adres e-mail podany w reklamac;ji lub z ktérego zostata
przestana reklamacja.

11. Ustugodaweca rozpatruje reklamacje niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania kompletnej reklamaciji.

12. Jezeli pomimo ztozenia reklamacji zwigzanej z niedostarczeniem Materiatow,
Materiaty nie zostaty dostarczone niezwtocznie lub w dodatkowym wyrazniej
uzgodnionym przez strony terminie, Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy o dostarczenie Materiatéw. Ponadto Konsument ma prawo odstapi¢ od Umowy
o dostarczenie Materiatow bez wzywania do dostarczanie Materiatow, jezeli z
oswiadczenia Ustugodawcy lub z okolicznos$ci wyraznie wynika, ze Materiaty nie zostang
dostarczone lub gdy z okolicznosci zawarcia umowy wynikato, ze okreslony termin
dostarczenia Materiatow miat istotne znaczenie dla Konsumenta, a Ustugodawca



nie dostarczyt go w tym terminie.
§7. Prawo Konsumenta do odstgpienie od umowy

1. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczenie Materiatow w terminie 14 dni od
jej zawarcia. W tym celu wystarczajgce jest przekazanie stosownej informacji
Ustugodawcy w dowolnej formie lub wykorzystanie w tym celu wzoru odstgpienia
stanowigcego zatgcznik nr 2 do Ustawy o prawach konsumenta. Odstagpienie od Umowy

o dostarczenie Materiatdw oznacza jednoczesnie rezygnacje z otrzymywania
Newslettera.

2. Niezaleznie od prawa do odstgpienia od Umowy, Uzytkownik w kazdym czasie moze
zrezygnowac z otrzymywania Newslettera w sposob opisany w § 2 powyze;j.

§9. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw przetwarzanych w zwigzku z
Subskrypcja Newslettera oraz w zwigzku z zawieraniem Umow o dostarczenie
Materiatéw jest Wedding & Party Dream JJ Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-
501), ul. Ptowiecka 3 (Ustugodawca).
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2. Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu:

a. przesytania oraz obstugi wysytki Newslettera (wysytki wiadomosci e-mail, analizy
statystyk zwigzanych z wysytanymi wiadomosciami, segmentacji bazy) na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora
jakim jest marketing bezposredni;

b. zawarcia oraz wykonania Umowy o dostarczenie Materiatéw na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO;

C.

po dostarczeniu Materiatéw, dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w celu
wypetnienia cigzgcych na Ustugodawcy obowigzkdw prawnych, na podstawie art. 6 ust.
1 lit. c RODO oraz dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen, co stanowi prawnie
uzasadnionych interes administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

d. po rezygnacji z Newslettera, dane osobowe Uzytkownika przechowywane sg w celach
archiwalnych, w celu ewentualnej obrony, ustalenia lub dochodzenia roszczen
zwigzanych z Newsletterem, w celu wykazania przestrzegania przez Ustugodawce
przepiséw prawa przy prowadzeniu w stosunku do

Uzytkownika dziatan zwigzanych z Newsletterem, co stanowi prawnie uzasadniony
interes administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.



3. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z realizacjg Umowy o dostarczenie
Materiatoéw przetwarzane sg do czasu jej wykonania z uwzglednieniem okresu
przewidzianego dla dochodzenia ewentualnych roszczen wynikajacych z tej Umowy, a
takze przez okres wymaganych przepisami prawa. Dane sg przetwarzane przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Ustugodawce, nie dtuzej
jednak niz do czasu zgtoszenia sprzeciwu oraz przez okres przedawnienia roszczen w
stosunku do osoby, ktérej dane dotycza. Okres przedawnienia okreslaja przepisy prawa,
w szczegolnosci kodeksu cywilnego (podstawowy okres przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wynosi trzy lata, a dla umoéw
sprzedazy dwa lata). Po wycofaniu zgody na otrzymywanie Newslettera, dane osobowe
Uzytkownika moga by¢ przechowywane przez Ustugodawce przez okres 3 lat w celu
wykazania przestrzegania przez Ustugodawce przepisow prawa przy prowadzeniu w
stosunku do Uzytkownika dziatan zwigzanych z Newsletterem, w szczegélnosci
uzyskania zgody na przesytanie Newslettera, chwili wycofania tej zgody itp.

4. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednakze niezbedne
do dostarczenia Newslettera oraz zawarcia i realizacji Umowy o dostarczenie
Materiatow.

5. Uzytkownik, ktérego dane dotyczg ma prawo do:

a. zadania od Ustugodawcy dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia swoich danych osobowych.
Szczegotowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw opisane sg w art. 15-21
RODO;

b. cofniecia udzielonej przez siebie zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolhym momencie bez

wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej zgody
przed jej cofnieciem;

C.

wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w przepisach
RODO (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

6. W przypadku przetwarzania danych osobowych Uzytkownika na potrzeby marketingu
bezposredniego, Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$é sprzeciw wobec
przetwarzania dotyczacego jego danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w

tym profilowania.

7. Dane osobowe Uzytkownika bedag udostepnianie innym odbiorcom danych, takim, jak
serwisy $wiadczgce ustugi utrzymania systemu informatycznego i hostingu, dostawcy



ustugi poczty elektronicznej, dostawcy ustugi mailingu (Newsletter), podwykonawcom i
zleceniobiorcom, zaangazowanym w wysytke Newslettera.

8. W celu realizacji uprawnien Uzytkownik moze wysta¢ wiadomos$¢ na adres e-mail:
rodo@janachowska.pl lub skontaktowac sie listownie na adres siedziby Ustugodawcy:
ul. Ptowiecka 3, Warszawa (04-501).
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9. W celach statystycznych oraz w celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug
Platforma korzysta z informacji zapisywanych przez serwer na urzadzeniu kohcowym
Uzytkownika, ktdére nastepnie sa odczytywane przy kazdorazowym potgczeniu sie
przegladarki internetowej (tzw. pliki cookies). Uzytkownik moze w dowolnym momencie
okresli¢ warunki przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez Platforme do plikow
cookies za pomocag ustawien swojej przegladarki internetowej, w tym zmienic
ustawienia przegladarki, tak aby nie akceptowata ona takich plikéw lub informowata o
ich przesytaniu. Nalezy jednak pamietac, ze wytgczenie plikdw cookies moze
spowodowac utrudnienia w korzystaniu z Platformy. Korzystanie przez Uzytkownika z
przegladarki, ktorej ustawienia zezwalajg na zapisywanie plikdw cookies na urzadzeniu
Uzytkownika, oznacza wyrazenie zgody na zapisywanie powyzszych plikéw na tym
urzadzeniu. Wiecej informacji w tym zakresie znajduje sie w Polityce prywatnosci
dostepnej pod adresem https://janachowska.pl/polityka-prywatnosci.

§10. Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca doktada staran, by ustugi Swiadczone w ramach Platformy, w tym
przesytany Newsletter oraz dostarczane Materiaty byty na najwyzszym poziomie,
jednakze Ustugodawca nie wyklucza mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci
Newslettera oraz mozliwosci zawierania Umow o dostarczenie Materiatow, w przypadku
koniecznosci przeprowadzenia konserwaciji, przegladu, wymiany sprzetu

2. Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz w
sprawie sporu miedzy nim, a Ustugodawca, miedzy innymi zwracajgc sie do
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktorej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow. Informacje dla konsumentéw, w tym

informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy, dostepne sag rowniez na stronie
internetowej Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (uokik.gov.pl) w
zaktadce ,,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.

3. Pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr Konsument ma dostep do
rozstrzygania sporow konsumenckich drogg elektroniczng za pomoca unijnej platformy
internetowej (platforma ODR). Platforma ODR stanowi wielojezyczng, interaktywna
strone internetowsg dla obstugi konsumentow i przedsiebiorcéw dazgcych do



pozasgdowego rozstrzygniecia spordw wynikajgcych z zawarcia na odlegto$¢ umowy o
Swiadczenie ustug lub dostarczenie produktéw.

4. Spory z Uzytkownikami niebedgcymi Konsumentami rozstrzygane beda przez sad
powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa

polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy
o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,
ustawy o ochronie danych osobowych oraz Ogélnego Rozporzgdzenia o Ochronie
Danych Osobowych (RODO).

6. Ustugodawca jest uprawniony do zmiany Regulaminu.

7. Ustugodawca poinformuje o zmianach Regulaminu komunikatem opublikowanym na
stronie Platformy oraz poprzez przestanie zarejestrowanym Uzytkownikom
powiadomienia o zmianie Regulaminu (wraz z zatgczonym Regulaminem w formacie
PDF). Ponadto zmieniony Regulamin zostanie udostepniony na stronie Platformy

(réwniez w formacie PDF).



